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Úvod 

V souladu se zákonem č. 111/1998 Sb., zákon o vysokých školách a o změně a doplnění dalších zákonů 
(zákon o vysokých školách) (dále jen „zákon o vysokých školách“), a v souladu s vnitřním předpisem 
Ostravské univerzity s názvem Pravidla systému zajišťování kvality vzdělávací, tvůrčí a s nimi souvisejících 
činností a vnitřního hodnocení kvality vzdělávací, tvůrčí a s nimi souvisejících činností Ostravské univerzity 
(dále jen „Pravidla systému kvality“) je Ostravská univerzita povinna vypracovat Zprávu o vnitřním hodnocení 
kvality vzdělávací, tvůrčí a s nimi souvisejících činností Ostravské univerzity (dále jen „Zpráva“) jednou za 
pět let. Každoročně je dále Ostravská univerzita povinna tuto Zprávu aktualizovat o dodatek popisující změny 
dosažené v kvalitě a v řídicích opatřeních (dále jen „Dodatek“). Dodatky se proto zaměřují zejména na 
činnost Rady pro vnitřní hodnocení jakožto orgánu, který je garantem systému zajišťování kvality, na změny 
v systému zajišťování a hodnocení kvality, na vnější hodnocení kvality, na vnitřní hodnocení kvality a plnění 
institucionálního rozvojového plánu Ostravské univerzity.  
 
První zpráva o vnitřním hodnocení kvality vzdělávací, tvůrčí a s nimi souvisejících činností Ostravské 
univerzity byla vypracována pro rok 2016. Dodatky k této zprávě pokrývají roky 2017-2018, 2019 a 2020. 
Nová zpráva o vnitřním hodnocení popisuje stav k 31. 12. 2021. K této zprávě byl vytvořen dodatek za rok 
2022. Rok 2023 je zpracován v tomto dodatku. 
 
Pro vypracování Zprávy a jejích dodatků jsou využívána zejména poslední dostupná oficiální data o činnosti 
univerzity, a to data z Výročních zpráv o činnosti Ostravské univerzity za předchozí roky.  
 

Změny v systému zajišťování a vnitřního hodnocení kvalit 

V průběhu roku 2023 nedošlo k žádným formálním změnám v systému zajišťování a hodnocení kvality. 
Dosavadní systém vnitřních předpisů se ukázal dostatečně funkční a nevyvstala potřeba do něj zasahovat. 
 
Fungující procesy zajišťování kvality byly doplněny o inovativní přístup k získávání studentské zpětné vazby 
v podobě nástroje „Očima studentů“. Účelem tohoto nástroje je podpořit rozvoj studijních programů, resp.  
podpořit přijetí konkrétních opatření, která povedou k hlubšímu učení studentů a posílení jejich pozitivních 
zkušeností se studiem jako celkem. Dále bylo iniciováno a uskutečněno první z plánovaných školení pro 
garanty studijních programů.  
 
Centrum pro kvalitu nadále zajišťuje datové analýzy na vyžádání příslušných vedoucích pracovníků. Ty jsou 
obvykle poskytovány jako výstup Power BI. Takto jsou zpracovány například propadovost studentů  
1. ročníků, průchodnost studiem, zpracování rozsáhlých dat studentských evaluací, analýza doktorského 
studia, řada dotazníkových šetření, podklady pro hodnocení zaměstnanců a další. Tímto způsobem jsou také 
připravována data pro hodnocení studijních programů v průběhu jejich realizace (tzv. hodnocení ex post).  
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Činnost Rady pro vnitřní hodnocení Ostravské univerzity v roce 2023 

Termíny zasedání 

Rada v roce 2023 zasedla k celkem 10 řádným zasedáním: 

- 9. ledna 2023 
- 20. února 2023 
- 13. března 2023 
- 11. dubna 2023 
- 9. května 2023 
- 12. června 2023 
- 11. září 2023 
- 9. října 2023 
- 13. listopadu 2023 
- 11. prosince 2023. 
-  

Hlavní činnosti Rady pro vnitřní hodnocení v roce 2023 

- projednávání žádostí o akreditace studijních programů, 

- projednávání hodnocení studijního programu v průběhu jeho realizace (tzv. hodnocení ex post), 

- projednávání kontrolních zpráv již uskutečňovaných studijních programů, 

- projednávání změn garantů již uskutečňovaných studijních programů. 

Schvalování žádostí o akreditaci studijních programů 

V roce 2023 Rada pro vnitřní hodnocení OU projednala 7 žádostí o akreditace studijních programů, jež 
obdržela v průběhu roku.  
 
Tabulka č. 1 Seznam projednávaných žádostí o akreditaci studijních programů 

Fakulta Název studijního programu Typ SP Forma Výsledek projednávání 

PdF Hudební teorie a pedagogika DSP P, K Žádost byla RVH OU schválena 

LF 
Klinická biochemie, patobiochemie  
a laboratorní medicína DSP P, K Žádost byla RVH OU schválena 

FF Dějiny umění DSP P Žádost byla RVH OU schválena 

FU Výtvarná umění DSP P, K Žádost byla RVH OU schválena 

PřF Aplikovaná biochemie BSP P Žádost byla RVH OU schválena 

PdF Intermediální a novomediální umění ve vzdělávání DSP P Žádost byla RVH OU schválena 

PdF Aplikovaná informatika DSP P Žádost byla RVH OU schválena 

 
 

Schvalování žádostí o uskutečňování studijních programů v rámci institucionální akreditace 

V rámci institucionálních akreditací bylo roce 2023 schváleno 6 studijních programů (z toho 3 reakreditace). 
Rada pro vnitřní hodnocení OU dále projednala 12 kontrolních zpráv, u nichž si vyžádala doplnění 
v přecházejícím roce a 10 kontrolních zpráv s požadovaným termínem v roce 2023. Dále projednala změnu 
garanta u šesti studijních programů. 
 
Tabulka č. 2 Seznam projednávaných žádostí o uskutečňování studijního programu 

Fak. Název studijního programu Typ SP Forma Výsledek projednávání 

LF Ošetřovatelská péče v chirurgických oborech NMSP P, K Schváleno RVH OU a akr. v rámci IA 

LF Ošetřovatelská péče v interních oborech NMSP P, K Schváleno RVH OU a akr. v rámci IA 

FF Philosophy. International programme DSP P Schváleno RVH OU a akr. v rámci IA 

PdF Odborné předměty se zaměřením na vzdělávání (reakr.) BSP K Schváleno RVH OU a akr. v rámci IA 

PdF Učitelství odborných předmětů (reakr.) NMSP K Schváleno RVH OU a akr. v rámci IA 

PdF Technická výchova se zaměřením na vzdělávání ((reakr.) BSP P Schváleno RVH OU a akr. v rámci IA 
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Hodnocení studijních programů v průběhu jejich realizace (hodnocení ex post) 

V roce 2023 bylo projednáno 21 hodnocení typu ex post. 6 programů obdrželo celkové hodnocení B (=velmi 
dobrý), 13 programů hodnocení C (= dobrý, odpovídající standardům) a 2 programy hodnocení D (= 
dostatečný). U programů hodnocených stupněm D byla přijata nápravná opatření v podobě nutnosti předložit 
plán publikační a tvůrčí činnosti a personální strategie s určením příslušného termínu s následnou kontrolou 
jeho naplňování.  

 
Tabulka č. 3 Hodnocení studijních programů v průběhu jejich realizace 

Fakulta Název studijního programu Typ SP Forma Výsledek projednávání 

LF Laboratorní diagnostika ve zdravotnictví BSP P C 

PdF Speciální pedagogika NMSP P, K C 

PřF Biofyzika a fyzika nanostruktur DSP P B 

PřF Aplikovaná informatika BSP P, K, D C 

FF Český jazyk a literatura BSP P B 

PřF Biologie BSP P B 

LF Intenzivní péče NMSP K C 

FU Produkce v kulturních a kreativních odvětvích NMSP P C 

FF Anglická filologie BSP P, K D 

FF Čeština pro cizince NMSP P B 

PřF Biologie NMSP P B 

PřF Fyzika BSP P B 

PřF Matematika/Mathematics BSP P C 

PřF Matematika/Mathematics NMSP P D 

PdF Sociální pedagogika NMSP P, K C 

PřF Matematika/Mathematics DSP P C 

LF Fisioterapia IT BSP P C 

LF Fistioterapia CHE BSP P C 

FSS Zdravotně-sociální péče BSP P C 

FF Anglická filologie NMSP P C 

PřF Analytická chemie NMSP P C 
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Vnější hodnocení kvality 

Ostravská univerzita zaslala v roce 2023 v rámci vnějšího hodnocení na NAÚ 7 žádostí o akreditaci 

studijních programů. Tři žádosti byly staženy. Jedno řízení o akreditaci na konci roku 2023 stále probíhá. 

Tabulka č. 4 Seznam žádostí o akreditaci studijních programů zaslaných na NAÚ 

Fak. Název studijního programu Typ SP Forma Výsledek projednávání 

LF Zubní lékařství MSP P Žádost byla NAÚ schválena (podána 2022) 

LF Vnitřní nemoci DSP P, K Žádost byla NAÚ schválena (podána 2022) 

LF General Medicine MSP P, K Žádost byla NAÚ schválena (podána 2022) 

FF Sociologie (reakreditace) BSP P Žádost byla NAÚ schválena (podána 2022) 

FF Psychologie (reakreditace) BSP P Žádost byla NAÚ schválena (podána 2022) 

PřF Chemie porézních materiálů DSP P Žádost byla NAÚ schválena (podána 2022) 

LF 
Klinická biochemie, patobiochemie 
 a laboratorní medicína DSP P, K Žádost byla RVH OU schválena 

FF Dějiny umění DSP P Žádost byla RVH OU schválena 

FU Výtvarná umění DSP P, K Žádost byla RVH OU schválena 

PdF Aplikovaná informatika DSP P 
Řízení o žádosti o akreditaci ke konci roku  
2023 stále probíhá 

PdF Hudební teorie a pedagogika DSP P, K Žádost stažena OU z NAÚ 

PřF Aplikovaná biochemie BSP P Žádost stažena OU z NAÚ 

PdF Intermediální a novomediální umění ve vzdělávání DSP P Žádost stažena OU z NAÚ 

 
 
Administrativní, organizační a analytickou podporu činnosti Rady pro vnitřní hodnocení OU poskytuje 
Centrum pro kvalitu, které zajišťuje veškerou metodickou a administrativní činnost spojenou s procesem 
akreditace a dále připravuje strategické analýzy pro potřebu hodnocení činností Ostravské univerzity. 
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Očima studentů – facilitace změn studijních programů založená na 

komplexní studentské zpětné vazbě 

V průběhu roku byla metodika Očima studentů aplikována na tři bakalářské studijní programy, ve kterých 
studovalo celkem 329 studentů.  
 
Proces se skládá ze 4 kroků: 

1. úvodní facilitované setkání garanta, jeho týmu a zástupců studentů, 
2. realizace dotazníkového šetření mezi všemi studenty všech ročníků studijního programu, 
3. realizace 1-2 focus group o 8-12 studentech, 
4. závěrečné facilitované setkání garanta, jeho týmu a zástupců studentů nad výsledky a generování 

akčních kroků. 
 
Proces byl realizován zaměstnanci Centra pro kvalitu.  
 
 

Školení pro garanty studijních programů 

V říjnu 2023 proběhlo na FU první školení pro garanty studijních programů. Setkání, kterého se zúčastnili 
současní i potenciální budoucí garanti a vedení fakulty, bylo rozděleno do několik bloků – práva a povinnosti 
garanta, akreditační proces, hodnocení ex post, Očima studentů a nabídka vzdělávacích aktivit akademikům. 
Školení budou pokračovat v následujícím roce na ostatních fakultách. 
 
Akce byla realizována zaměstnanci Centra pro kvalitu. 
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Seznam použitých zkratek 

BSP Bakalářský studijní program 

CIT Centrum informačních technologií 

DSP Doktorský studijní program 

FF Filozofická fakulta 

FSS Fakulta sociálních studií 

FU Fakulta umění 

K Kombinovaná (forma studia) 

LF Lékařská fakulta 

MSP Magisterský studijní program 

NAÚ Národní akreditační úřad pro vysoké školství 

NMSP Navazující magisterský studijní program 

OU Ostravská univerzita 

P Prezenční (forma studia) 

PdF Pedagogická fakulta 

PřF Přírodovědecká fakulta 

RVH OU Rada pro vnitřní hodnocení Ostravské univerzity 

 


